Zasady ochrany osobnych udajov

aimodels.sk

Tieto zasady vysvetluju, ako Al Factory Club s. r. 0. spractva osobné Udaje pri navsteve webu
aimodels.sk, objednani a pouzivani blueprintu, komunikacii so zdkaznikmi a sprave clenskej komunity
na Discorde. N4jdete tu Ucely spracivania, doby uchovavania, prijemcov Udajov a spdsob uplatnenia
vasich prav.

1 Kto spracuva vase udaje

Prevadzkovatelom je Al Factory Club s. r. 0., DoleZalova 3424/15C, 821 04 Bratislava - mestska ¢ast
RuZinov, ICO 57 821 763, DIC 2123226930, IC DPH SK2123226930. Spolo¢nost je zapisana v
Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava Ill, oddiel Sro, vloZka ¢. 203128/B.

V otazkach osobnych Udajov nas kontaktujte na info@aimodels.sk, telefonicky na +421 911 551 862
alebo listom na adresu sidla. Udaje spractivame podla nariadenia (EU) 2016/679 (GDPR) a zakona C.
18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov.

2 Odkial ziskavame udaje a ktoré potrebujeme

Udaje ziskavame predovsetkym od vas pri objednavke, pouZivani G¢tu, kontakte s podporou, uplatneni
zakaznickych prav a Gcasti v komunite. Udaje o platbe ziskavame aj z bankovych vypisov alebo
bankovych notifikacii. Identifikator a zobrazované meno na Discorde ziskavame pri overeni vasho
Clenstva a pouZzivani servera. Pri pouzivani webu a videi vznikaju technické zaznamy uvedené niZSie.

Na spracovanie objednavky potrebujeme Udaje umoziujuce identifikovat’ kupujuceho, priradit’ platbu,
vystavit' prislusné doklady a dorucit pristup a zmluvné informécie. V pokladni ide o meno, priezvisko, e-
mail a poZadované fakturacné udaje. Pri nakupe na firmu spracivame aj jej identifikaCné Udaje, ak ich
uvediete. Povinné polia oznacujeme v objednavkovom formulari; bez Udajov nevyhnutnych na uzavretie
a plnenie zmluvy nemdézeme prislusnu objednavku vybavit. Volitelné Udaje ani verejné prispevky v
komunite nie s podmienkou kupy.

Prihlasenie do Discordu podlieha pravidlam jeho prevadzkovatela. Na overenie €lenstva nepytame heslo
k vdSmu Discord uctu. Objednavkové a fakturacné udaje ndm poskytujte sukromne, nie v kanéloch
pristupnych ostatnym ¢lenom.

Samotnym precitanim tychto zasad neudelujete suhlas so spractivanim. Udaje potrebné na zmluvu,
uctovnictvo a bezpecnost spractvame na pravnych zakladoch uvedenych v dal3ej Casti. Suhlas so
skorym dodanim digitalneho obsahu podfa obchodnych podmienok je odliSny od suhlasu so
spracuvanim osobnych Udajov podla GDPR.

3 Na €o udaje pouzivame a ako dlho

Objednavka a zakaznicky ucet

SpracUvame meno, priezvisko, e-mail, fakturacné Udaje, Cislo a obsah objednavky, cenu, stav platby,
Udaje zakaznickeho Uctu a informaciu o opravneni na pristup. Pouzivame ich na vybavenie objednavky,
uzavretie zmluvy, vytvorenie a spravu Uctu, prihlasovanie a spristupnenie zaklpeného obsahu. Pravnym
zakladom je €l. 6 ods. 1 pism. b) GDPR, teda kroky pred uzavretim zmluvy na vaSu Ziadost a plnenie
zmluvy. Pri osobe, ktora kona za zakaznika pravnickld osobu, je zakladom spracivania jej kontaktnych
Udajov nas opravneny zaujem na uzavreti a plneni zmluvy s tymto zakaznikom podla ¢l. 6 ods. 1 pism. f)
GDPR.

Udaje potrebné na poskytovanie pristupu uchovavame pocas trvania prislusného zmluvného vztahu.
Dozivotna licencia na stiahnuté materialy neznamena, ze kazdy technicky zaznam uchovavame navzdy.
Po skonc¢eni poskytovania pristupu odstranime (daje, ktoré uz nepotrebujeme; obmedzeny rozsah
zmluvnej dokumentécie ponechame podla pravidiel o U¢tovnictve a pravnych narokoch uvedenych
nizsie.
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Platby a uétovnictvo

Na priradenie platby spracivame sumu, variabilny symbol, datum, identifikator transakcie a Udaje
platitela uvedené v bankovom vypise alebo notifikacii, najma meno a €islo G¢tu. Pravnym zakladom
priradenia platby k objednavke je ¢l. 6 ods. 1 pism. b) GDPR; pri kontaktnych Gdajoch osoby konajucej
za pravnickl osobu pouzijeme opravneny zaujem podla pism. f).

Faktury, opravné doklady, bankové vypisy a dalSie UCtovné zaznamy uchovavame na splnenie
zakonnych povinnosti podla ¢l. 6 ods. 1 pism. ¢c) GDPR, najméa podfla zakona ¢. 431/2002 Z. z. o
actovnictve. UStovné doklady uchovavame desat rokov nasledujtcich po roku, ktorého sa tykaji. To
sa nevztahuje automaticky na vSetky Udaje UCtu alebo vSetku komunikaciu. Zakonna povinnost
uchovavat doklady méze pokracovat aj po zruSeni Uctu alebo vrateni platby.

Potvrdenia zmluvy a zakaznicke prava

Uchovavame Udaje o objednavke, potvrdenie zmluvy, prislusné znenie obchodnych podmienok a
zadznamy samostatne udeleného suhlasu a vyhlasenia o skorom dodani obsahu a Ziadosti o skoré
poskytovanie komunitnej sluzby. Zaznam obsahuje znenie, datum, ¢as a prepojenie na objednavku. IP
adresu uchovavame na tento UcCel iba v rozsahu potrebnom a primeranom preukazaniu konkrétneho
Ukonu.

Pri odstupeni, vytknuti vady alebo Ziadosti o vratenie pernazi spracivame Udaje z podania, suvisiacu
komunikaciu a informaciu o vybaveni. Na plnenie zmluvy pouzivame €l. 6 ods. 1 pism. b) GDPR, na
splnenie zakonnych informacnych a spotrebitel'skych povinnosti €l. 6 ods. 1 pism. ¢) GDPR, najma v
suvislosti so zakonom €. 108/2024 Z. z. a ObCianskym zakonnikom. Nasledné uchovavanie potrebnych
dbkazov na ochranu pravnych narokov sa zaklada na opravnenom zaujme podfa €l. 6 ods. 1 pism. f)
GDPR.

Dokumentéciu potrebnud na preukazanie zmluvy a udelenych vyhlaseni uchovavame pocas trvania
prislusnych zavazkov. Po ich skon€eni, pripadne po vybaveni zdkaznickeho podania, ju ponechame
spravidla tri roky; pri obchodnom vztahu, na ktory sa vztahuje vSeobecnd Stvorro€na premicacia doba,
spravidla Styri roky. Pri prebiehajucom spore alebo inom konkrétnom naroku uchovavame potrebné
dokazy do pravoplatného skonéenia veci a vysporiadania stvisiacich povinnosti. Utovné doklady sa
riadia osobitnou desatrocnou lehotou.

Transakéné spravy a podpora

E-mail a obsah sprav pouZivame na zaslanie potvrdenia objednavky a zmluvy, faktdr, prihlasovacich
odkazov, oznameni o poskytovani sluzby a odpovedi na vase otazky. Pravnym zakladom je plnenie
zmluvy alebo kroky pred jej uzavretim podfa €l. 6 ods. 1 pism. b) GDPR, pri zdkonnych potvrdeniach ¢l.
6 ods. 1 pism. ¢) GDPR. Pri komunikacii, ktora nesuvisi so zmluvou alebo zdkonnou povinnostou,
pouzivame opravneny zaujem na vybaveni podania podla ¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR.

Technické zdznamy o odoslani, doruceni alebo chybe doru€enia uchovavame len pocas doby potrebnej
na preverenie dorucenia, rieSenie nedoru€enej spravy alebo suvisiacej poziadavky podpory. Potrebnost
zadznamov priebeZne posudzujeme a po odpadnuti tohto Gcelu ich vymazeme. Dékaz o doruceni
zmluvného alebo zdkonného potvrdenia uchovavame podla predchadzajlcej Casti, ak je potrebny na
preukazanie splnenia povinnosti. Bezné otazky bez objednavky uchovavame spravidla najviac jeden rok
od vybavenia, ak nevznikne iny zakonny dévod na uchovanie.

Marketingové e-maily ani newsletter nezasielame. V transak&nych e-mailoch nepouZivame sledovanie
otvoreni a kliknuti prijemcov. Tym nie je dotknuté technické spracovanie potrebné na odoslanie spravy,
vyhodnotenie chyby dorucenia alebo fungovanie prihlasovacieho odkazu.

Discord a sprava komunity

Spracuvame vaSe zobrazované meno a identifikator na Discorde, prepojenie na objednavku, pridelenu
rolu, stav Clenstva a prispevky alebo spravy, ktoré spristupnite nasSim spravcom alebo ¢lenom v
prisludnych kanaloch. Udaje pouzivame na overenie opravnenia na vstup, pridelenie pristupu, podporu a
poskytovanie komunitnej sluzby. Pravnym zakladom je €l. 6 ods. 1 pism. b) GDPR; pri osobe konajucej
za pravnicku osobu €l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR. Moderovanie poruseni pravidiel a rieSenie zneuzitia
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zakladame na opravnenom zaujme na ochrane ¢lenov, bezpecnosti a riadnom fungovani komunity podla
¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR.

Prepojenie Uctu na opravnenie na ¢lenstvo uchovavame pocas poskytovania komunity. Po jeho
skon€eni zrusime aktivne opravnenie; pripadné ddékazné zaznamy uchovavame len v potrebnom
rozsahu podla pravidiel o pravnych narokoch. Zaznamy moderovania uchovavame pocas preverovania
incidentu a po jeho uzavreti len po dobu potrebni na vyrieSenie nadvazujlicej staznosti alebo
konkrétneho naroku. Po odpadnuti tohto Gcelu ich vymazeme.

Spravy v komunitnych kandloch mézu zostat' viditelné aj po odchode ich autora. Odchod zo servera sam
osebe nevymaze historiu sprav. Histériu diskusii pouzivame na poskytovanie komunitnej sluzby a podla
opravneného zaujmu na zachovani uzitocného kontextu diskusii; neuchovavame ju bez posudenia
potrebnosti. Prispevky uchovavame pocas prevadzky komunity, pokial zostavaju potrebné na dany ucel.
Potrebnost histdrie priebezne posudzujeme; nepotrebné osobné Udaje odstrafiujeme alebo
anonymizujeme. Po ukonceni prevadzky komunity odstranime prispevky, ktoré nepotrebujeme na
splnenie zakonnej povinnosti alebo konkrétny pravny narok. Na poZiadanie vybavime Ziadost o
vymazanie alebo obmedzenie osobnych Gdajov v prispevkoch za podmienok GDPR. Pri idajoch, ktoré
spravujeme, zabezpecime potrebné kroky aj voci prisluSnému poskytovatelovi; pri samostatnom
spractvani Discordu vysvetlime, ako sa obrétit priamo na Discord. Udaje nevyhnutné na ochranu prav
moZeme ponechat' s obmedzenym pristupom.

Prispevky v komunitnych kandéloch vidia aj ostatni ¢lenovia s opravnenim na prislusny kanal. Prispevky
obsahujuce Udaje inych ludi zverejiiujte len vtedy, ak na to mate opravnenie. Na objednavky a
reklamacie pouzivajte sukromny kontakt.

Referencie a vysledky €lenov

Ak vas poZiadame o moznost uverejnit’ referenciu, meno, zobrazované meno, fotografiu alebo snimku
vasSej spravy na naSom webe, rozsah a miesto zverejnenia dohodneme samostatne. Osobné Udaje na
tento UcCel zverejnime na zaklade vasho dobrovolného suhlasu podla €l. 6 ods. 1 pism. a) GDPR.
Odmietnutie neovplyvni pristup k blueprintu ani do komunity.

Referenciu pouzivame v rozsahu a po dobu uvedenu v suhlase, najdlhsie do jeho odvolania alebo
ukoncenia prislusnej prezentacie. Stuhlas mézete odvolat e-mailom na info@aimodels.sk. Po odvolani
odstranime osobné Udaje z prezentacii, ktoré mame pod kontrolou, bez zbyto€ného odkladu. Pred
zverejnenim odstrdnime Udaje tretich osdb, ktoré nie su potrebné alebo ktorych zverejnenie nie je
opravnené. Uplne anonymné vysledky, z ktorych osobu nemoZno identifikovat, nie s osobnymi tidajmi.

Bezpecnost' a ochrana obsahu

Na rieSenie technickych problémov, neopravnenych pristupov a zneuzitia obsahu spracivame IP
adresu, datum a Cas pristupu, technické Udaje prehliadaCa a zariadenia, zaznamy prihlaseni a technické
Udaje o doruceni videa. Pravnym zakladom je opravneny zaujem na bezpecnej prevadzke a ochrane
uctov a obsahu podla €l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR; plnenie osobitnych zakonnych bezpecnostnych
povinnosti méze vyzadovat spracuvanie podla pism. c).

Bezné technické zdznamy uchovavame po dobu potrebnd na kontrolu funk&nosti a bezpecnosti sluzieb a
rieSenie zistenych technickych problémov. Ich potrebnost priebezne posudzujeme a nepotrebné
zadznamy odstranujeme. Pri konkrétnom bezpefnostnom incidente potrebné zaznamy uchovavame do
jeho vySetrenia a vyrieSenia nadvazujucich staznosti alebo narokov. Ak su potrebné na konkrétny
pravny narok, uplatnime pravidla uchovavania dékazov uvedené vySSie. Sledovanie zdroja objednavok
na marketingové alebo analytické ucely do tohto bezpecnostného Ucelu nepatri.

Uplatnenie prav podla GDPR

Pri Ziadosti o pristup, opravu, vymazanie alebo uplatnenie iného prava spracivame kontaktné udaje,
obsah Ziadosti, nevyhnutné Gdaje na overenie totoZnosti a zaznam o vybaveni. Pravnym zé&kladom je
splnenie povinnosti podla GDPR, €l. 6 ods. 1 pism. ¢). Zaznam o vybaveni uchovavame spravidla tri
roky na preukazanie riadneho postupu; nasledné ochrana pri konkrétnom naroku sa opiera o opravneny
zaujem podla pism. f). NevyZadujeme automaticky képiu obCianskeho preukazu.
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Vymazanie a zalohy

Po uplynuti prisluSnej doby Udaje vymaZeme alebo nezvratne anonymizujeme, pokial ich dalSie
uchovanie nevyzaduje zakon alebo konkrétny pravny narok. Nepotrebné Udaje neponechavame iba
preto, Ze Ucet existuje dlhodobo. Kopie v zaloh&ch sa odstrania pri ich pravidelnej obmene podla cyklu
potrebného na obnovu sluzieb. Poc¢as tohto cyklu je pristup k nim obmedzeny na obnovu a
zabezpecenie prevadzky; nepotrebné zalohy priebeZzne odstrafiujeme. Zalohy nepouzivame na beznu
komunikaciu alebo marketing; pri obnove uplatnime aj dovtedy vybavené poZiadavky na vymazanie.

4 Komu udaje spristupnujeme

Udaje nepredavame. Spristupfiujeme len rozsah potrebny na prisludny G&el poverenym osobam,
poskytovatefom sluzieb a prijemcom uvedenym niZzSie.

Prijemca alebo sluzba

WebSupport

SuperFaktura a poskytovatelia
fakturacnych a platobnych
podkladov

bunny.net

Poskytovatel GCtovnictva

Banky

Ticket Tool (tickettool.xyz)

Discord a opravneni €lenovia
servera

Organy verejnej moci a
pripadni pravni zastupcovia

Ucel a rozsah

Hosting webu, databazy Gc¢tov a objednavok, e-mailové schranky, odosielanie
transakénych e-mailov a technické prevadzka; udaje uloZené v tychto
sluzbach, e-mailové adresa a obsah odosielanej spravy a potrebné technické
zaznamy o odoslani a doruceni.

Faktury, opravné doklady, platobné podklady a priradenie platieb; potrebné
fakturacné, objednavkové a platobné udaje.

UloZenie a dorucovanie videi; IP adresa a technické Gdaje potrebné na prenos
a ochranu video obsahu.

Vedenie (c¢tovnictva a plnenie danovych povinnosti; idaje z prislusnych
dokladov.

Vykonanie platieb a vedenie U¢tov; Udaje o platitelovi, prijemcovi a transakcii.
Banky spraclvaju Udaje aj ako samostatni prevadzkovatelia podla svojich
zékonnych povinnosti.

Sprava tiketov na Discorde (sukromné Ziadosti o overenie ¢lenstva a o
podporu); zobrazované meno a identifikator na Discorde, obsah tiketu a jeho
prepis.

Prevadzka platformy a spristupnenie prispevkov v kanaloch; rozsah viditelny
prislusnému prijemcovi zavisi od platformy a opravneni kanéla.

Plnenie zakonnych povinnosti a uplatiiovanie alebo obrana konkrétnych
pravnych narokov v nevyhnutnom rozsahu.

Poskytovatelia fakturacnych a platobnych podkladov spracuivaju potrebné Gdaje aj pri priprave
platobnych tGdajov a QR kodu. Udaje na tento Gcel sa obmedzuju na informacie potrebné na uréenie
prijemcu, sumy a identifikacie platby.

Poskytovatelia, ktori spracivaju tdaje v naSom mene, ich spracuvaju na zaklade podmienok podla ¢l. 28
GDPR a v rozsahu naSich pokynov. Povereni spravcovia a moderatori maju pristup len v rozsahu svojej
Ulohy a su viazani micanlivostou.

Pri pouzivateloch z Eur6pskeho hospodarskeho priestoru je prevadzkovatelom osobnych Gdajov
platformy Discord podla jej zasad Discord Netherlands BV, Schiphol Boulevard 195, 1118 BG
Schiphol, Holandsko. Prevadzka vilastného Discord U¢tu a platformy sa riadi zasadami Discordu. Za
naSe overovanie zakaznikov, pridelovanie roli a moderovanie servera zodpovedame v rozsahu

vlastného spractvania my.
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5 Prenosy mimo Europskeho hospodarskeho priestoru

Pri vyuziti Discordu, Ticket Toolu a globalneho doru€ovania videi cez bunny.net méze dochadzat k
spracuvaniu Gdajov mimo Eurépskeho hospodarskeho priestoru, najma v USA. Zahrani€né spraclivanie
moze zahffat aj pristup pracovnikov podpory alebo Udrzby poskytovatela.

Discord podla svojich zasad spracuva Udaje aj v USA a pri prenosoch z EHP pouziva Standardné
zmluvné dolozky, rozhodnutia o primeranosti a podla prijemcu ramec EU-US Data Privacy Framework.
Podrobnosti st v zasadach Discordu.

bunny.net poskytuje videa prostrednictvom distribuovanej siete. Miesto technického spracovania zavisi
od smerovania prenosu a vyuzivanych sluzieb. Informécie o lokalitdch a spractvani su v jeho centre
ochrany Udajov a zozname subdodavatelov. Volitelné sluzby poskytovatelov nevyuzivame na
spracovanie zakaznickych Udajov bez posudenia ich Gcelu a podmienok ochrany.

Prenosy osobnych Gdajov umoznujeme len pri splneni kapitoly V GDPR, na zaklade platného
rozhodnutia o primeranosti podla ¢l. 45 alebo primeranych zaruk podla €l. 46, najma Standardnych
zmluvnych doloZiek a potrebnych doplnkovych opatreni. Ak prijemca nema uplatnitelné rozhodnutie o
primeranosti, vyzadujeme prislusné zmluvné zaruky pred spristupnenim Gdajov. O informécie o
konkrétnom prenose a képiu prislusnych zaruk mézete poziadat na info@aimodels.sk; doverné Udaje
tretich oséb pritom mdZu byt primerane chranené.

6 Cookies a podobné technoldgie

Web pouzivame na poskytovanie informacii, prihlasenie, objednavku a prehravanie obsahu. Pouzivame
iba cookies a podobné technolégie nevyhnutné na fungovanie sluzieb, ktoré ste si vyziadali, najma na
udrzanie prihlasenia, obsahu koSika a objednavkovej relacie. Suhlas sa na ne nevyzaduje iba v rozsahu
zakonnej vynimky podla § 109 ods. 8 zakona €. 452/2021 Z. z. o elektronickych komunikaciach.

Analytické, reklamné a atribucné cookies na sledovanie zdroja objednavok nepouzivame. Pri video
obsahu pouzivame technoldgie potrebné na prenos, zabezpecenie pristupu a fungovanie prehravania,
nie na reklamné profilovanie.

Technické cookies uchovéavaju identifikator prihlasenia alebo objednavkovej relacie po dobu potrebnd na
udrzanie prislusnej relacie a nastaveného prihlasenia. Po odhlaseni, zaniku alebo uplynuti platnosti
relacie sa prislusné opravnenie ukonci. Cookies nezavisle od toho mbzete odstranit aj sami v
prehliadaci. NepouzZivame ich na zostavovanie marketingového profilu.

Cookies mbzete spravovat a mazat' v prehliadaci. Vypnutie nevyhnutnych cookies méze obmedzit
prihlasenie alebo objednavku. Ak v budicnosti zavedie web technolégie vyzadujlce suhlas, pred ich
pouzitim zabezpecime prisluSnd moznost volby a doplnime tieto zasady. Samotna aktualizacia textu
nenahrddza potrebny suhlas.

7 Bezpec€nost' a automatizacia

Prijimame primerané technické a organizané opatrenia podla povahy Gdajov a rizik, najma riadenie
opravneni poverenych oséb, ochranu pristupov, zabezpeceny prenos a primeranu ochranu zaloh.
Opatrenia priebezne prispésobujeme prevadzke sluzieb.

Priradenie platby podla Cisla objednavky, variabilného symbolu a zaplatenej sumy prebieha
automatizovane na vybavenie objednavky podla €l. 6 ods. 1 pism. b) GDPR. Po overeni Uhrady celej
ceny systém automaticky prijme objednavku, odoSle potvrdenie a podla udelenych suhlasov spristupni
obsah. Dorucenim prijatia objednavky vznika zmluva; tymto spracovanim sa rozhoduje o jej prijati a o
aktivacii pristupu. Nejednoznacné platby sa preveruju individualne. Proces nehodnoti osobny profil ani
bonitu zakaznika.

Automatizované prijatie objednavky s tymto pravnym uc€inkom je nevyhnutné na uzavretie zmluvy medzi
vami a nami, a preto ho pouzivame podla ¢l. 22 ods. 2 pism. a) GDPR. Pravnym zakladom spractvania
na tento Ucel je €l. 6 ods. 1 pism. b) GDPR. Samostatny suhlas sa nevyzaduje.
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Na info@aimodels.sk mbdZzete kedykolvek poziadat o zasah €loveka, vysvetlenie vysledku, vyjadrit svoj
nazor a napadnut automatizované rozhodnutie. Poziadavku preveri poverena osoba, ktora moéze opravit
chybu a zmenit vysledok.

Blueprint a komunita su ur¢ené osobam od 18 rokov. Ak zistime pouzivanie v rozpore s tymto pravidlom,
pripad individualne preverime a obmedzime nepotrebné spraclvanie. U¢tovné Udaje a Udaje potrebné
na zakonné povinnosti alebo naroky nevymazeme automaticky len z dévodu zruSenia pristupu.

8 Vase prava

Za podmienok GDPR mate pravo na pristup k osobnym Gdajom a ich képiu, opravu, vymazanie a
obmedzenie spracivania. Pri Gdajoch, ktoré ste nam poskytli a ktoré spraciivame automatizovane na
zaklade suhlasu alebo zmluvy, mate aj pravo na prenosnost.

Mo6zete namietat’ proti spracuivaniu zalozenému na opravnenom zaujme z dévodov tykajucich sa
vasej konkrétnej situacie. V takom pripade Udaje dalej nespractivame, pokial nepreukdzeme zavazné
opravnené dbévody, ktoré prevazuju nad vasSimi zaujmami, pravami a slobodami, alebo potrebu
uplatnenia €i obrany pravnych narokov. Proti pripadnému priamemu marketingu mozno namietat
kedykolvek bez takéhoto odévodnenia.

Ak je spracuvanie zalozené na suhlase, mézete ho kedykolvek odvolat' tak jednoducho, ako bol udeleny,
vratane e-mailu na info@aimodels.sk. Odvolanie neovplyvni zdkonnost spractvania pred odvolanim.
Vymazanie nemusi byt mozné v rozsahu, v ktorom uchovanie vyZaduje zakon alebo je potrebné na
pravny narok; dévod vam vysvetlime.

Prava uplatnite na info@aimodels.sk alebo listom na adresu sidla. Ziadosti vybavujeme bez
zbyto€ného odkladu, najneskér do jedného mesiaca od doru€enia. Pri zloZitosti alebo pocte Ziadosti
mozno tGto lehotu prediZit o dalSie dva mesiace; o predizeni a jeho dévodoch véas informujeme do
jedného mesiaca od doru€enia. Ak ziadosti nevyhovieme, oznamime vam v tejto lehote dévody a
moznosti dalSieho postupu.

Pri dévodnych pochybnostiach o totoznosti mézeme vyziadat dodatocné informacie potrebné na jej
overenie. Vybavenie je spravidla bezplatné; pri zjavne neopodstatnenych alebo neprimeranych
Ziadostiach mézeme postupovat podla ¢l. 12 ods. 5 GDPR.

Ak sa domnievate, Ze spraclivame Udaje nezakonne, mbzete podat staznost prislusSnému dozornému
organu, najma Uradu na ochranu osobnych tGidajov Slovenskej republiky, Galvaniho Business
Centrum I, Galvaniho 7/B, 821 04 Bratislava, www.dataprotection.gov.sk. Mézete sa obréatit aj na
dozorny organ v State vasSho obvyklého pobytu, pracoviska alebo Udajného porusenia.

9 Zmeny zasad

Zasady aktualizujeme pri zmene sluzieb alebo spésobu spractvania. Aktualne znenie zverejfiujeme na
aimodels.sk. O podstatnej zmene tykajucej sa zakaznikov ich primerane informujeme, spravidla e-
mailom. Ak chceme Udaje pouzivat na novy Ucel, pred dalSim spractvanim poskytneme potrebné
informacie a zabezpecime prislusny pravny zaklad.

Tieto zadsady sa uplatfiuju odo diia ich zverejnenia na aimodels.sk.

aimodels.sk 6



	1 Kto spracúva vaše údaje
	2 Odkiaľ získavame údaje a ktoré potrebujeme
	3 Na čo údaje používame a ako dlho
	Objednávka a zákaznícky účet
	Platby a účtovníctvo
	Potvrdenia zmluvy a zákaznícke práva
	Transakčné správy a podpora
	Discord a správa komunity
	Referencie a výsledky členov
	Bezpečnosť a ochrana obsahu
	Uplatnenie práv podľa GDPR
	Vymazanie a zálohy

	4 Komu údaje sprístupňujeme
	5 Prenosy mimo Európskeho hospodárskeho priestoru
	6 Cookies a podobné technológie
	7 Bezpečnosť a automatizácia
	8 Vaše práva
	9 Zmeny zásad

